
KUNDENBERICHT

Bei uns erwartet Sie eine erlebnisreiche Zeit. Alles ist möglich. 

Jedes Seminar und jeder Event erhält hier seine ganz individuelle Note. Von traditionell über modern bis
hin zu aktionsreich und aufregend. Wir sind ein 4 Sterne Businesshotel inmitten des Ortes Kramsach.

Unser Weg zur Zeiterfassung mit Tide von Fink

Unsere Mitarbeiter fassten die Zeiten immer auf Wochenplänen zusammen, die dann zur weiteren Betreu-
ung an meine  Sachbearbeiterin weitergegeben wurden. Deren Aufgabe war es, aus den angefallenen
Aufzeichnungen eine übersichtliche Stundenliste zu erstellen. Da dies eine zeitaufwendige  Arbeit war,
begaben wir uns auf die Suche nach einem einfacheren Mittel zur Zeiterfassung.

Wir stießen dabei im Internet auf  www.finkzeit.at. Nach unserer Anfrage via email vereinbarten wir mit
dem Fink-Betreuer einen Termin zur Vorführung des Systems. Am Anfang war ich recht skeptisch über eine
„elektronische Zeiterfassung“ in der Gastronomie. Wir einigten uns deshalb auf einen einmonatigen Test-
betrieb in unserem Haus. Binnen einer Woche realisierte das Fink-Team diesen Testbetrieb. Anschließend
wollte ich das Zeitsystem nicht mehr missen. Wir führten den Testbetrieb nahtlos in einen Echtbetrieb über.

Die Mitarbeiter haben nun die Möglichkeit, ihre Anwesenheitszeit selbst abzurufen. Das System errech-
net stets die aktuell gültigen Daten. Auch meine Sachbearbeiterin schätzt die einfache Handhabung und
schnelle Information über Zeiten der Mitarbeiter, ohne händische Aufzeichnungen auswerten zu müssen. 

Die Zeiterfassung hat uns ein wesentliches Erfolgspotenzial eröffnet

Mittlerweile weiß ich das System sehr zu schätzen. Was aber noch wichtiger ist: auch meine Mitarbeiter
sind mit dem System sehr zufrieden. Die Zusammenarbeit mit dem Fink-Team war sehr professionell. Ich
stehe mit dem Namen unseres Hotels Kramsacher Hof unter der Telefonnummer 05337/63987 gerne für
Rückfragen bei ähnlichen Projekten zur Verfügung.
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